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Załącznik nr 3  
 

Projektowane postanowienia umowy (PPU) 
UMOWA NR O.254………2025 

 
zawarta w Olsztynie w dniu …./…./202…. r. w rezultacie postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 
11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j . Dz.U. z 2024 poz. 1320 ze zm.), zwaną w  umowie 
skrócie „ustawą Pzp”, będąca następstwem wyboru najkorzystniejszej oferty w dniu  ……../……../202……. 
r. w postępowaniu nr sprawy ………………….. 
 
pomiędzy: 
 
Województwem Warmińsko-Mazurskim - Warmińsko-Mazurskim Centrum Nowych Technologii 
z siedzibą w Olsztynie przy ul. Głowackiego 14, 10-448 Olsztyn, NIP 7393890447,  
- zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez: 
 
………………………………………………………………………………………… 
a 
 
……………. 
- zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez: 
 
……………. 
 

§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż i dostawa urządzeń, komponentów i oprogramowania na 
potrzeby modernizacji infrastruktury IP/MPLS w Regionalnej Sieci Szerokopasmowej 
Województwa Warmińsko-Mazurskiego (RSS-WM). 

2. Zamówienie jest realizowane w ramach wykonywania przez Zamawiającego zadań Województwa 
Warmińsko-Mazurskiego jako operatora infrastruktury regionalnej sieci szerokopasmowej, 
wybudowanej w ramach projektu pn. „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej – województwo 
warmińsko-mazurskie” zrealizowanego ze środków Programu Operacyjnego Rozwój Polski 
Wschodniej 2007-2013. 

3. Realizacja przedmiotu umowy obejmuje: 
1) Aktualizację oprogramowania sterującego urządzeń Alcatel-Lucent 7750 SR-a4 (216 szt.) oraz 

Alcatel-Lucent 7750 SR12e (3 szt.) wraz ze sprzedażą i dostawą wszystkich niezbędnych 
komponentów do przeprowadzenia procesu aktualizacji.  

2)  Instalację i migrację systemu zarządzania z wersji SAM5620 13.0 R9 P1 dla warstwy IP/MPLS 
na platformę Nokia NSP w wersji co najmniej R24.10. 

3) Sprzedaż i dostawę siedmiu (7) fabrycznie nowych routerów przeznaczonych dla warstwy 
szkieletowej, wraz z kompletem wymaganych licencji oraz częściami zapasowymi, w celu 
zastąpienia obecnie eksploatowanych routerów Alcatel-Lucent 7750 SR12. 

4)  Przeprowadzenie warsztatów powdrożeniowych dla personelu Zamawiającego  
4.  Wykonawca zobowiązuje się sprzedać i dostarczyć urządzenia  i komponenty, zwane w dalszej 

części umowy „Urządzeniami”, szczegółowo określone w opisie przedmiotu zamówienia, 
stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy. 

5. Dostarczone Urządzenia musza być fabrycznie nowe. W celu uniknięcia wieloznaczności 
leksykalnej, Zamawiający informuje, iż pojęcie „fabrycznie nowy” oznacza wytworzony 
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(wyprodukowany) środek trwały, który nie był używany przed nabyciem w jakiejkolwiek formie 
włącznie z jego częściami, pochodzący z produkcji seryjnej, nieużywany, objęty gwarancją 
producenta obowiązującą na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i posiadający certyfikat CE, 
wprowadzony na rynek zgodnie z przepisami obowiązującymi na terenie Unii Europejskiej oraz 
dostarczony Zamawiającemu w oryginalnych firmowych i nie otwartych opakowaniach 
producenta. Zamawiający wymaga zaoferowania Urządzeń z datą produkcji od stycznia 2026 r. 

6. Wykonawca oświadcza, że spełnia wymagania Zamawiającego określone w  opisie przedmiotu 
zamówienia oraz niniejszej umowie. Wykonawca oświadcza ponadto, że  oferowane Urządzenia 
posiadają wszystkie wymagane prawem certyfikaty i atesty, a także spełniają standardy i normy 
w zakresie wymaganych warunków wyposażenia, bezpieczeństwa, eksploatacji, są także wolne od 
wad fizycznych i prawnych oraz nie mają do nich prawa osoby trzecie i nie są przedmiotem 
żadnego postępowania lub zabezpieczenia.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji umowy z należytą starannością, zgodnie 
z obowiązującymi zasadami najlepszej praktyki zawodowej oraz obowiązującymi przepisami 
prawa i postanowieniami niniejszej umowy. 

8. Wykonawca jednocześnie oświadcza, że znane mu są wymagania Zamawiającego dotyczące 
jakości przedmiotu umowy i nie zgłasza do nich zastrzeżeń oraz, że uzyskał wszelkie informacje 
niezbędne do prawidłowej jej realizacji, a także że świadczone usługi i sprzedawane przez niego 
Urządzenia spełniają wymagania jakościowe określone przez Zamawiającego w opisie przedmiotu 
zamówienia. 

9. Ilekroć w niniejszej umowie jest mowa o dniach roboczych należy przez to rozumieć dni tygodnia  
od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.  

 
§ 2 

CENA I WARUNKI PŁATNOŚCI 
1. Cena, na podstawie której Zamawiający dokonał wyboru oferty i zarazem maksymalne ryczałtowe 

wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy,  wynosi ………………………….. zł 
(słownie złotych: ……………………………………………………00/100 ) brutto, zgodnie z formularzem 
ofertowym. Cena zawiera podatek VAT. 

2. Ceny jednostkowe, określone w formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2, są stałe i nie 
podlegają zmianie przez cały okres obowiązywania umowy.  

3. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 1 jest niezmienne i zawiera w sobie wszystkie koszty 
i wydatki Wykonawcy związane z prawidłową realizacją umowy w tym w szczególności koszty 
transportu do miejsca dostawy (pomieszczenia) wskazanego przez Zamawiającego, koszty 
ubezpieczenia transportu oraz zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiającego 
z tytułu wykonania umowy. 

4. Płatność wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, zostanie zrealizowana przelewem na rachunek 
bankowy Wykonawcy o numerze …………………………………………………, zawarty na dzień zlecenia 
przelewu w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 
o podatku od towarów i usług, w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury, po należytym wykonaniu Umowy przez Wykonawcę. Należyte 
wykonanie Umowy zostanie potwierdzone przez Zamawiającego podpisanym i zatwierdzonym 
przez osoby uprawnione do reprezentacji Zamawiającego, protokołem odbioru końcowego z 
adnotacją „bez zastrzeżeń”.  Termin zapłaty uważa się za zachowany, jeżeli przed jego upływem 
zostanie wydana dyspozycja obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Podstawą 
wystawienia faktury jest należyte wykonanie umowy przez Wykonawcę .  

5. Faktura musi zawierać następujące dane:  
1) Nabywca – Województwo Warmińsko-Mazurskie,   ul. E. Plater 1, 10-562 Olsztyn,  

NIP 7393890447, 
Odbiorca - Warmińsko-Mazurskie Centrum Nowych Technologii, ul. Głowackiego 14,  
10-448 Olsztyn, 
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2) data i numer umowy, której dotyczy wystawiona faktura oraz numer rachunku bankowego na 
który płatność ma zostać dokonana,  

3) nazwa zaoferowanego przedmiotu zamówienia, nazwa modelu lub numer katalogowy.  
6. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia poprawnie wystawionej faktury na adres  

Zamawiającego tj. Warmińsko-Mazurskie Centrum Nowych Technologii, ul. Głowackiego 14, 
10- 448 Olsztyn, w terminie 7 dni od podpisania protokołu odbioru przedmiotu umowy z 
adnotacją „bez zastrzeżeń”. 

7. W przypadku, gdy dane wymienione na fakturze nie będą zgodne z danymi określonymi w ust. 5  
faktura w inny sposób będzie błędna, Zamawiający odmówi przyjęcia faktury, a termin zapłaty 
wynagrodzenia określony w ust. 4 nie będzie rozpoczęty, na co Wykonawca wyraża zgodę.  

8. Zamawiający informuje, że akceptuje także faktury w formie elektronicznej wystawione 
i przekazane zgodnie z ustawą o podatku od towarów i usług.  

9. Wykonawca może przekazać Zamawiającemu fakturę elektroniczną za pośrednictwem Platformy 
Elektronicznego Fakturowania. Zamawiający korzysta z platformy elektronicznego fakturowania 
stworzonej przez firmę https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/ o adresie skrzynki: „Typ numeru 
PEPPOL: NIP” oraz „Numer PEPPOL 739 39 93 957”. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna 
winna zawierać dane wymagane przepisami o podatku od towarów i usług oraz dane zawierające 
informacje dotyczące odbiorcy płatności, o którym mowa w ust. 5. Faktura powinna także 
zawierać następujące dane: numer i datę zawarcia niniejszej umowy. 

10. Wykonawca może przekazać fakturę w formie elektronicznej na adres sekretariat@wmcnt.pl   
Warunkiem przyjęcia przez Zamawiającego faktury wystawionej przez Wykonawcę w formie 
elektronicznej jest spełnienie następujących wymagań: 
1) faktura musi gwarantować autentyczność jej pochodzenia oraz integralność treści;  
2) faktura musi być przekazana w pliku .pdf; 
3) faktura musi być przekazana na wskazany powyżej adres poczty elektronicznej 

Zamawiającego.  
11. Za moment otrzymania przez Zamawiającego faktury wystawionej w formie elektronicznej będzie 

uznawany moment wejścia wiadomości na serwer pocztowy Zamawiającego .  
12. Zamawiający jest uprawniony do wycofania akceptacji przyjmowania faktur w formie 

elektronicznej. W przypadku cofnięcia akceptacji przez Zamawiającego, Wykonawca traci prawo 
do przesyłania faktur drogą elektroniczną od dnia następnego po dniu, w którym został o tym 
fakcie powiadomiony.  

13. Za każdy dzień opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia, Wykonawca ma prawo obciążyć 
Zamawiającego odsetkami ustawowymi za opóźnienie . 

 
§ 3 

TERMIN REALIZACJI UMOWY. 
1. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z warunkami 

określonymi przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia oraz niniejszej umowie 
w terminie 9 miesięcy od dnia zawarcia umowy przy czym za termin realizacji umowy uznaje się 
podpisanie przez strony protokołu odbioru „bez zastrzeżeń”.  

2. Dostawa Urządzeń zrealizowana będzie w dni robocze, w godzinach od 8:00 do 14:30. Wykonawca 
dostarczy Urządzenia zgodnie z Koncepcją - Planem dostaw, na własny koszt, na adres wskazany 
przez Przedstawiciela Zamawiającego wyznaczonego do koordynowania realizacji niniejszej 
umowy.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do powiadomienia Zamawiającego o terminie dostawy co najmniej 
na 2 dni robocze przed jej realizacją. 

 
 
 
 

§ 4 
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OBOWIĄZKI WYKONAWCY ORAZ SPOSÓB REALIZACJI UMOWY 
1. Dostawa Urządzeń do miejsca wskazanego przez Przedstawiciela Zamawiającego,  obejmuje 

również jego rozładunek, wniesienie do pomieszczenia wskazanego przez Przedstawiciela 
Zamawiającego, montaż i wykazanie poprawności działania. 

2. Dostarczone Urządzenia będą posiadały pełną dokumentację do właściwego korzystania, w 
szczególności: instrukcje obsługi w języku polskim lub angielskim, dokumenty gwarancji, atesty, 
certyfikaty oraz wszystkie niezbędne dokumenty umożliwiające użytkowanie Urządzeń. 

3. Dostarczenie Zamawiającemu dokumentów określonych w zdaniu poprzedzającym stanowi 
warunek odbioru przedmiotu umowy. 

4. Zamawiający dokona odbioru Urządzeń pod warunkiem, iż będą sprawne, kompletne i pozbawione 
wad. 

5. Odbiór Urządzeń nastąpi w formie częściowego protokołu odbioru, podpisanego i zatwierdzonego 
przez osoby uprawnione do reprezentacji Zamawiającego, z adnotacją „bez zastrzeżeń”.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziału w czynnościach odbiorowych osób 
trzecich, w tym ekspertów, specjalistów lub biegłych.  

7. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, że wykonując przedmiot umowy nie naruszy praw 
majątkowych osób trzecich i przekaże Zamawiającemu przedmiot umowy w stanie wolnym od 
obciążeń prawami osób trzecich. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Zamawiającym i niezwłocznego 
informowania Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na prawidłowość 
lub terminowość realizacji umowy. 

9. W przypadku wystąpienia problemów technicznych podczas procesu aktualizacji, które 

uniemożliwiają świadczenie dotychczasowych usług z wykorzystaniem urządzeń biorących udział 

w realizacji przedmiotu zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia urządzeń 

zastępczych na czas przeprowadzenia postępowania zakupowego przez Zamawiającego.  

10. W trakcie realizacji umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu, Raport z badania stanu 
urządzeń i wykrycia potencjalnych problemów, Harmonogram dotyczący planu aktualizacji  i Plan 
dostaw zwane w dalszej części „Koncepcjami”, o treści zgodnej z przedmiotem zamówienia.  

11. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania obowiązku informacyjnego w zakresie : 
1)  ścisłej współpracy z Zamawiającym, rozumianej jako ustalenia i konsultacje, o których mowa w 

opisie przedmiotu zamówienia, niezbędne do realizacji umowy, realizowane on -line za 
pośrednictwem rozwiązań streamingowych lub narad koordynacyjnych stacjonarnych w 
siedzibie Zamawiającego. Terminy i sposoby ustaleń czy konsultacji będą us talane 
indywidualnie miedzy stronami umowy za pośrednictwem Przedstawicieli Stron w razie potrzeb 
nie rzadziej jednak niż dwa razy w miesiącu. Każde ustalenia lub konsultacje będą  
dokumentowane protokołem ze spotkania akceptowanym przez Przedstawicieli Stron, 

2) informowania Przedstawiciela Zamawiającego (obowiązek informacyjny) o wszelkich 
okolicznościach mogących mieć wpływ na prawidłowość lub terminowość realizacji Umowy w 
stosunku do terminów określonych w Koncepcjach, za pośrednictwem środków komunikacji o 
których mowa w § 10 ust.2, niezwłocznie nie później jednak niż na 10 dni roboczych przed 
wskazanym terminem w Koncepcjach. 

12. Zamawiający zastrzega sobie czynny udział w realizacji wszystkich  prac, o których mowa w § 1 ust. 
3,. 

13. Koncepcje będą dostarczone Zamawiającemu w formie elektronicznej na jeden z adresów e-mail 
Przedstawicieli Zamawiającego wskazanych w § 10 ust.2. 

14. Wykonawca opatrzy Koncepcje, pisemnym oświadczeniem, że jest wykonana zgodnie z opisem 
przedmiotu zamówienia oraz umową. 

15. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawdzenia i zgłoszenia ewentualnych uwag lub zaleceń 
do udostępnionej przez Wykonawcę, Koncepcji w ciągu 7 dni roboczych od dnia jej skutecznego 
udostępnienia. Zamawiający zgłosi uwagi lub zalecenia albo przekaże informację o zaakceptowaniu 
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Koncepcji za pośrednictwem wiadomości przesłanej na adres poczty elektronicznej Przedstawiciela 
Wykonawcy.  

16. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia uwag i zaleceń Zamawiającego i przekazania 
Zamawiającemu Koncepcji uwzględniającej rzeczone uwagi i zalecenia do akceptacji w terminie 7 
dni roboczych od dnia ich otrzymania od Zamawiającego. 

17. Proces przekazania i sprawdzania Koncepcji, o którym mowa w ust. 14-16, można powtórzyć 
dwukrotnie w stosunku do danej Koncepcji. W przypadku nieuwzględnienia przez Wykonawcę 
uwag lub zaleceń Zamawiającego w przekazanej po raz drugi Koncepcji, Zamawiający może 
odstąpić od Umowy - z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca - i naliczyć kary 
umowne.  

 
§ 5 

WSPARCIE TECHNICZNE NA OPROGRAMOWANIE I URZĄDZENIA ORAZ WARUNKI KORZYSTANIA Z 
OPROGRAMOWANIA 

1. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne producenta dla zainstalowanego oprogramowania oraz 
dla dostarczonych urządzeń na okres 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru realizacji 
niniejszej umowy „bez zastrzeżeń” o zakresie wskazanym w opisie przedmiotu zamówienia. 

2. Zapewnienie wsparcia technicznego musi być widocznie na koncie Zamawiającego na platformie 
producenta w dniu podpisywania końcowego protokołu odbioru.  Termin rozpoczęcia wsparcia 
technicznego producenta dostarczonego oprogramowania oraz urządzeń biegnie od dnia 
podpisania końcowego protokołu odbioru. 

3. Z chwilą potwierdzenia przez Zamawiającego realizacji Umowy przez podpisanie końcowego 
protokołu odbioru, Zamawiający uzyskuje od Wykonawcy w ramach wynagrodzenia, o którym 
mowa w § 2 ust. 1 Umowy, prawo do korzystania z autorskich praw majątkowych (licencję 
niewyłączną) do wszelkich wyników prac powstałych wskutek realizacji ww. zadań, na znanych 
w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji, w szczególności:   
1) wprowadzania do pamięci komputera oraz do sieci komputerowej i/lub multimedialnej 

i/lub telekomunikacyjnej, 
2) utrwalania w pamięci komputera,  
3) uruchamiania, wyświetlania, uzyskiwania dostępu, 
4) zwielokrotniania na potrzeby własne Zamawiającego, 
5) wprowadzania danych, aktualizacji danych, kasowania danych,  
6) dokonywania eksportu danych, 
7) dokonywania zmian w celu modyfikacji i adaptacji na potrzeby zmiany/rozbudowy/ 

systemu/modułu systemu, 
8) udostępniania stronom trzecim do korzystania na rzecz Zamawiającego w ramach udzielonej 

licencji. 
4. Licencja jest udzielona bez ograniczeń terytorialnych na okres 99 lat od daty jej udzielenia.  
5. Zamawiającemu nie wolno zbyć praw ani udzielić dalszych licencji.  
6. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując przedmiot Umowy nie naruszy praw osób trzecich, 

w tym ich autorskich praw majątkowych, i przekaże Zamawiającemu wyniki realizacji zgłoszeń w 
stanie wolnym od obciążeń prawami osób trzecich. 

7. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu 
Umowy, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw 
własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy   z dnia 4 lutego 1994 r. 
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w związku z wykonywaniem przedmiotu Umowy.  

8. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za ewentualne naruszenie praw osób trzecich, 
w tym dóbr osobistych osób trzecich, do wyników prac powstałych w związku z  wykonywaniem 
Umowy oraz praw autorskich i pokrewnych do nich. W przypadku skierowania z tego tytułu 
roszczeń przeciwko Zamawiającemu Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia 
słusznych roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczenia 
z tego tytułu. W przypadku dochodzenia wyżej wymienionych roszczeń przeciwko Zamawiającemu 
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na drodze sądowej, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie wstąpić do sprawy po stronie 
pozwanego oraz zaspokoić wszelkie uznane lub prawomocnie zasądzone roszczenia powoda wraz 
z należnymi kosztami.  

 
§ 6 

WARUNKI GWARANCJI I RĘKOJMI NA URZĄDZENIA 
1. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia jest wolny od wad fizycznych i prawnych.  
2. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia bezpłatnego świadczenia napraw gwarancyjnych 

w okresie gwarancyjnym. Dostarczone urządzenia będą fabrycznie nowe i objęte  gwarancją 
producenta,. W każdym przypadku, gwarancja spełnia wymagania określone w opisie przedmiotu 
zamówienia oraz w niniejszej umowie.  

3. Termin gwarancji wynosi 12 miesięcy, licząc od dnia podpisania przez osobę uprawnioną 
do reprezentacji Zamawiającego, końcowego protokołu odbioru z adnotacją „bez zastrzeżeń”. 
Udzielona gwarancja i rękojmia za wady oznaczają, że gwarant ponosić będzie pełną 
odpowiedzialność za wynikłe szkody w mieniu Zamawiającego będące następstwem ujawnionych 
wad przedmiotu umowy.  

4. Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny, który prowadzić będzie: ………………………………………... 
5. Zgłoszenia usterek lub wad dokonywane będą telefonicznie pod numerem : ………………………. / za 

pośrednictwem wiadomości e-mail wysłanej pocztą elektroniczną na adres: …………………….. 
Zgłoszenia usterek lub wad można dokonywać we wszystkie dni robocze w godzinach 08:00-16:00. 

6. Przez wykonanie naprawy gwarancyjnej rozumie się całkowite usunięcie usterki lub wady.  
7. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia w ramach gwarancji dokonywania naprawy urządzeń 

lub wymiany na  wolne od wad w przypadku wystąpienia usterek lub wad powstałych na skutek 
niewłaściwej budowy, niewłaściwej jakości materiałów, wad ukrytych lub wystąp ienia innych 
niesprawności dostarczonych urządzeń. 

8. W przypadku wystąpienia usterki podlegającej gwarancji, odbiór i transport urządzenia 
do siedziby wskazanego serwisu lub miejsca naprawy i ponownej dostawy do Zamawiającego, 
Wykonawca zapewnia w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1. 

9. Usunięcie usterki lub wady przedmiotu umowy ujawnionej w okresie gwarancji nastąpi w terminie 
nie dłuższym niż 90 dni roboczych od daty zgłoszenia w sposób wskazany w ust. 5. Do okresu 
usuwania wad nie wlicza się dni ustawowo wolnych od pracy. Opóźnienie  w tym zakresie 
uzasadniać mogą jedynie zdarzenia stanowiące siłę wyższą (rozumianą jako wystąpienie zdarzenia 
nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało 
się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia wykonanie  
zobowiązania w całości lub w części). W przypadku konieczności odesłania przedmiotu umowy 
do naprawy poza granice kraju, termin na usunięcie wady zostanie każdorazowo uzgodniony 
z przedstawicielem Zamawiającego.  

10. W przypadku trzykrotnego ujawnienia się usterki lub wady tego samego urządzenia w okresie 
gwarancji, urządzenia to zostanie wymienione przez gwaranta na nowe urządzenie wolne od wad, 
spełniające co najmniej te same parametry techniczne co naprawiane urządzenie, co nie uchybia 
obowiązkowi naprawy uszkodzonego urządzenia w terminie 10 dni od dnia zgłoszenia. 

11. Okres gwarancji przedłuża się każdorazowo o liczbę dni przestoju spowodowanego awarią 
i czasem naprawy. 

12. Okres gwarancji dla  urządzenia dostarczonego w miejsce wadliwego urządzenia (wymienionego) 
biegł będzie na nowo od dnia wymiany tego urządzenia potwierdzonej protokołem wymiany. 
Zamawiający nie ponosi jakichkolwiek dodatkowych świadczeń, opłat lub kosztów, a także nie jest 
zobowiązany do wypełniania dodatkowych obowiązków oraz nie jest ograniczony w prawach 
wynikających z umowy z tytułu udzielanej gwarancji i świadczonych w jej ramach napraw 
gwarancyjnych. 

13. Jeżeli usterka lub wada przedmiotu umowy nie zostanie usunięta w terminie określonym w ust. 9, 
Zamawiający może je usunąć samodzielnie lub zlecić ich usunięcie w wybranym przez siebie 
serwisie - na koszt i ryzyko Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiający wystawi Wykonawcy 
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notę obciążeniową równą kosztom poniesionym na usunięcie wad przedmiotu umowy lub jego 
części przez osobę trzecią (w tym kosztom towarzyszącym naprawie, w  szczególności związanym 
z ubezpieczeniem, odbiorem, transportem urządzenia do siedziby serwisu lub miejsca naprawy, 
ponownej dostawy do Zamawiającego, montażu i uruchomienia), a Wykonawca zobowiązuje się 
do jej uregulowania w terminie wskazanym w tej nocie. Ustęp ten nie narusza postanowień 
dotyczących kar umownych, które będą naliczane oddzielnie dla każdego przypadku. Usunięcie 
usterki lub wady przedmiotu umowy przez osobę trzecią nie powoduje utraty gwarancji udzielonej 
przez Wykonawcę na przedmiot umowy. Ustęp 11 i 12 stosuje się odpowiednio. 

14. Zamawiający ma prawo wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady urządzeń niezależnie 
od uprawnień wynikających z gwarancji.  

15. Wykonawca lub podmiot sprawujący serwis gwarancyjny zobowiązany jest do prowadzenia książki 
serwisowej i dokonywania w niej wpisów dotyczących wad, napraw i wymian. Książka serwisowa 
znajdować się będzie w ___  
  

§ 7 
ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY  

1. Wykonawca na dzień zawarcia umowy wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w 
wysokości 5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1 , tj. …………..  zł (słownie: 
……………………………00/100 złotych brutto. 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń Zamawiającego z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, w tym usunięcia wad oraz 
roszczeń Zamawiającego wobec Wykonawcy o zapłatę kar umownych  oraz odszkodowań. 

3. Beneficjentem zabezpieczenia należytego wykonania umowy jest Zamawiający.  
4. Koszty zabezpieczenia należytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.  
5. Wykonawca jest zobowiązany stosować ustawę Prawo zamówień publicznych i zapewnić, aby 

zabezpieczenie należytego wykonania umowy zachowało moc wiążącą w okresie wykonywania 
umowy oraz w okresie rękojmi za wady fizyczne lub gwarancji. Wykonawca jest zobowiązany do 
niezwłocznego informowania Zamawiającego o faktycznych lub prawnych okolicznościach, które 
mają lub mogą mieć wpływ na moc wiążącą zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz na 
możliwość i zakres wykonywania przez Zamawiającego praw wynikających  z zabezpieczenia. 

6. Strony ustalają, że: 
1) 70% zabezpieczenia należytego wykonania umowy, tj. …………….. zł brutto, wniesione w 

dacie zawarcia umowy stanowi część zabezpieczenia, która zostanie zwrócona Wykonawcy 
po wykonaniu przedmiotu umowy, potwierdzonym podpisaniem końcowego protokołu 
odbioru z adnotacją „Bez zastrzeżeń” i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonana. 

2) W przypadku wnoszenia tej części zabezpieczenia w pieniądzu, Wykonawca wpłaca je na 
rachunek bankowy Zamawiającego: …………………………………………………………………………………… 

3) W przypadku wnoszenia tej części zabezpieczenia w formie gwarancji bankowych lub 
ubezpieczeniowych musi zawierać oświadczenie gwarantujące, że jest bezwarunkowe i 
płatne na pierwsze pisemne żądanie oraz posiadać termin obowiązywania o jeden miesiąc 
dłuższy niż umowny termin wykonania zamówienia. 

4) 30% zabezpieczenia należytego wykonania umowy, tj. ……………..zł brutto, wniesione w dacie 
zawarcia umowy jest przeznaczone jako zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady 
lub gwarancji. 

5) W przypadku wnoszenia zabezpieczenia z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji w pieniądzu, 
Wykonawca wpłaca je na rachunek bankowy Zamawiającego: 
…………………………………………………………………………………… 

6) W przypadku wnoszenia zabezpieczenia z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji w formie 
gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych musi zawierać oświadczenie gwarantujące, że 
jest bezwarunkowe i płatne na pierwsze pisemne żądanie oraz posiadać termin 
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obowiązywania o dwa miesiące dłuższy niż termin upływu okresu rękojmi za wady, z 
zastrzeżeniem ust. 10.  

7. Zamawiający może dochodzić zaspokojenia z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli 
jakakolwiek kwota należna Zamawiającemu od Wykonawcy w związku z niewykonaniem lub 
nienależytym wykonaniem umowy nie zostanie zapłacona w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
przez Wykonawcę pisemnego wezwania do zapłaty.  

8. Zamawiający wyrażą zgodę na zmianę formy zabezpieczenia w trakcie realizacji umowy zgodnie z 
art. 451 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych zwana dalej w skrócie 
„ustawą Pzp” 

9. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone w terminach i na zasadach 
określonych w ustawie Pzp. 

10. W przypadku, gdy w umowie zawartej pomiędzy Wykonawcą, a podwykonawcą wskazano, że 
zabezpieczeniem, o którym mowa w ust. 6, pkt. 1) i 2), jest zatrzymanie części wynagrodzenia z 
faktur VAT jako kaucji gwarancyjnej zwrot zabezpieczenia nastąpi po złożeniu p rzez 
podwykonawcę oświadczenia o zwrocie przez Wykonawcę zabezpieczenia albo złożenia przez 
Wykonawcę oświadczenia o braku podstaw do zwrotu części lub całości kaucji gwarancyjnej wraz  
z dokumentami uzasadniającymi te okoliczności. 

 
§ 8 

KLAUZULA WALORYZACYJNA 
1. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w § 2 ust. 1 ulegnie zmianie o poniesione przez 

Wykonawcę koszty w przypadku: 
1) zmiany stawki podatku od towarów i usług i podatku akcyzowego;  
2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;  

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o 
których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych 
- jeżeli zmiany wymienione w pkt. 2)-4) będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez 
Wykonawcę. 

2. W przypadku Wykonawcy, który w trakcie obowiązywania Umowy utraci prawo do zwolnienia 
sprzedaży usług z podatku VAT, z którego korzystał na podstawie art. 113 Ustawy o podatku od 
towarów i usług, Zamawiający nie przewiduje zmiany cen. W takim przypadku ceny netto staną się 
cenami brutto zawierającymi wartość podatku VAT. 

3. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o 
której mowa w ust. 1 pkt 1), będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy 
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przep isów 
zmieniających stawkę podatku od towarów i usług lub podatek akcyzowy oraz wyłącznie do części 
przedmiotu Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług 
lub zmiana podatku akcyzowego. 

4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 
2) i 3),  będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu 
do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę w związku z 
wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za 
pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej lub dokonujących zmian w zakresie zasad 
podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.  

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zmianą wysokości 
wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego do 
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wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę albo do wysokości 
zmienionej minimalnej stawki godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń 
publicznoprawnych od kwoty zmiany minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca 
wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia 
pracowników, w zakresie, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją 
przedmiotu Umowy. 

6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy, ponoszonego w związku z wypłatą 
wynagrodzenia pracownikom. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić 
się wyłącznie do części wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz 
Zamawiającego, w zakresie, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją 
przedmiotu Umowy. 

7. Każda ze Stron w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów dokonujących zmian, o których 
mowa w ust. 1, może złożyć pisemny wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia w zakresie, o 
którym mowa w ust. 1. W takim przypadku, po uwzględnieniu wniosku, zm iana wynagrodzenia 
następuje z dniem wejścia w życie przepisów dokonujących zmian, o których mowa w ust. 1. Jeżeli 
Strona złoży wniosek po upływie 30 dni od wejścia w życie przepisów dokonujących zmian, o 
których mowa w ust. 1, wówczas w przypadku uwzględn ienia wniosku, zmiana wynagrodzenia 
nastąpi z dniem złożenia wniosku. Strona jest obowiązana do wykazania we wniosku 
bezpośredniego lub pośredniego wpływu tych zmian na koszt wykonania przedmiotu Umowy, wraz 
z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie kwoty, o jaką 
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź 
nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

8. Do wniosku, o którym mowa w ust. 7, Wykonawca jest zobowiązany dołączyć dokumenty, z których 
będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w 
szczególności: 
1) pisemne zanonimizowane zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) 

pracowników Wykonawcy, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni 
prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia 
odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2) lub 

2) pisemne zanonimizowane zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) 
pracowników Wykonawcy, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez 
Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio 
związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu 
zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3). 

9. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o 
której mowa w ust. 1 pkt 4), będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania U mowy 
przez Wykonawcę. 

10. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 4), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 
o sumę wzrostu kosztów realizacji przedmiotu Umowy wynikającą z wpłat do pracowniczych 
planów kapitałowych dokonywanych przez Wykonawcę na rzecz pracowników. Kwota 
odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia 
pracowników, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim 
wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.  

11. Jeżeli o zmianę wynagrodzenia, występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania 
Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni roboczych, 
dokumentów, z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania 
Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 8.  
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12. Zamawiający w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania wniosku, o którym mowa w ust. 7 
dokona jego analizy. W przypadku powzięcia wątpliwości co do treści wniosku Zamawiający 
wezwie Wykonawcę do przedstawienia wyjaśnień w terminie nie krótszym niż 5 dni roboczych. 

13. Zawarcie aneksu nastąpi nie później niż w terminie do 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia 
wniosku, o którym mowa w ust. 7. 

14. W przypadku otrzymania przez Wykonawcę informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub częściowym 
zatwierdzeniem wniosku, Wykonawca może ponownie wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w 
ust. 7. W przypadku uwzględnienia wniosku za datę jego złożenia przyjmuje się datę złożenia 
wniosku, o którym mowa w ust. 7, pod warunkiem, że wniosek opierał się na tych samych 
podstawach prawnych i faktycznych. Postanowienia ust. 2-13 stosuje się wówczas odpowiednio. 

15. W przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia 
Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1 pod 
następującymi warunkami, które muszą wystąpić łącznie:  

1) przy ustalaniu wysokości zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy Strony będą 
odwoływać się do wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych miesiąc do miesiąca 
opublikowanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego;  

2) wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych miesiąc do miesiąca opublikowany przez 
Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego wzrośnie o co najmniej 10% w porównaniu z 
analogicznym miesiącem ubiegłego roku (wzrost dotyczy wskaźnika miesiąca, co do którego 
powołano się we wniosku o dokonanie zmiany, jednak miesiąc ten - nazwa miesiąca - nie może 
być wcześniejszy niż miesiąc następny po zawarciu Umowy);  

3) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający to 10% wartości 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1, za wykonanie przedmiotu Umowy w całym 
okresie jej trwania;  

4) początkowy termin zmiany wynagrodzenia nie może być wcześniejszy niż pierwszy dzień 7 
miesiąca od daty zawarcia niniejszej Umowy z zastrzeżeniem, że jeżeli Umowa została zawarta 
po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania ofert w postępowaniu przetargowym, 
początkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzień otwarcia ofert.  

16. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 13 zobowiązany jest do 
zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł Umowę, jeżeli łącznie 
spełnione są następujące warunki:  
1) przedmiotem Umowy są usługi lub dostawy;  
2) okres obowiązywania Umowy przekracza 6 miesięcy.  

17. W celu zawarcia aneksu, w zakresie zmiany, o której mowa w ust. 16, Wykonawca może wystąpić 
do Zamawiającego z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym szczegółowe wyliczenie kwoty, o jaką 
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie.  

18. W terminie 20 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 17 , Zamawiający 
przekaże Wykonawcy informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaże kwotę, o 
którą wynagrodzenie należne Wykonawcy może ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu 
wniosku wraz z uzasadnieniem.  

 
§ 9 

KLAUZULA SPOŁECZNA 
1. Zamawiający określa następujące wymagania, o których mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, 

związane z realizacją zamówienia, dotyczące zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez 
Wykonawcę lub podwykonawcę, osób wykonujących następujące czynności w zakresie realizacji 
zamówienia tj.: 
1) montaż i konfiguracja Urządzeń,  
2) aktualizacja oprogramowania, 
3) przeprowadzenie warsztatów powdrożeniowych dla pracowników Zamawiającego , 
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- których to wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy 
z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy. 

2. W odniesieniu do czynności polegających na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 §1 Kodeksu 
pracy, o których mowa w ust. 1, Zamawiający wymaga wykazania faktu zatrudniania do ich 
wykonywania osób na podstawie stosunku pracy. Wykazanie faktu zatrudniania osób na podstawie 
stosunku pracy nastąpi poprzez przedstawienie przez Wykonawcę w terminie 5 dni od dnia 
zawarcia umowy oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnianie ww. wymogu.  

3. Wymóg zatrudnienia na podstawie stosunku pracy nie dotyczy podwykonawców prowadzących 
działalność gospodarczą na podstawie wpisu do CEIDG lub innych równoważnych rejestrów, którzy 
wykonują osobiście i samodzielnie czynności powierzone im w zakresie realizacji przedmiotu 
zamówienia. 

4. Wymóg zatrudnienia na podstawie stosunku pracy ma zastosowanie także do dalszych 
podwykonawców. Wykonawca ma obowiązek zawrzeć w umowie z podwykonawcą wymóg 
zatrudniania - przez podwykonawcę i dalszych podwykonawców -  do wykonywania czynności 
polegających na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 §1 Kodeksu pracy, o których mowa w 
ust. 1, osób na podstawie stosunku pracy. 

5. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę 
wymogu zatrudniania na podstawie stosunku  pracy  osób wykonujących wskazane w ust. 1 
czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  
1) żądania dodatkowych oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wy-

mogów i dokonywania ich oceny, w szczególności oświadczenia zatrudnionego pracownika, 
oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy  
o pracę, poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracow-
nika, innych dokumentów zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do we-
ryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko  zatrudnio-
nego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków 
pracownika; 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymo-
gów, 

        przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.  
6. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudniania na podstawie 

stosunku pracy osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności Zamawiający przewiduje sankcję 
w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w niniejszej 
Umowie. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych 
dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu 
zatrudniania na podstawie stosunku pracy traktowane będzie jako niespe łnienie przez 
Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osób 
wykonujących wskazane w ust. 1 czynności. 

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy. 

 
§ 10 

PRZEDSTAWICIELSTWO STRON 
1. W sprawach realizacji umowy strony porozumiewają się za pośrednictwem telefonu oraz poczty 

elektronicznej. 
2. Osobami (Przedstawicielami Zamawiającego) wyznaczonymi do wskazania miejsca dostawy,  

merytorycznej współpracy i koordynacji w tym odbioru urządzeń  ze strony Zamawiającego są:  
a) …………………………., nr tel. …………………………, adres e-mail: ……………………………….. 
b) …………………………., nr tel. …………………………, adres e-mail: ……………………………….. 

mailto:m.michalik@wmcnt.pl
mailto:k.krol@wmcnt.pl
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3. Osobą wyznaczoną i odpowiedzialną za prawidłową realizację postanowień niniejszej umowy 
i współpracę z Przedstawicielem Zamawiającego z ramienia Wykonawcy (Przedstawicielem 
Wykonawcy) jest ……………………………….. nr tel. …………………… adres e-mail: 
……………………………………….. 

4. Strony zobowiązują się do niezwłocznego  wzajemnego informowania się o każdorazowej zmianie 
osób , o których mowa w ust. 2 i 3. 

5. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2 i 3, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej 
Strony i nie stanowi zmiany treści umowy wymagającej aneksu.  

6. Niezależnie od sposobów porozumiewania się określonych w ust. 1, jeżeli Zamawiający uzna  
to za konieczne, Wykonawca lub jego upoważniony na piśmie przedstawiciel będzie zobowiązany 
do osobistego stawienia się w Warmińsko-Mazurskim Centrum Nowych Technologii, przy 
ul. Głowackiego 14 w Olsztynie, niezwłocznie po wezwaniu przez Zamawiającego.  

 
§ 11 

    PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH I ZACHOWANIE TAJEMNICY PRAWNIE CHRONIONEJ  
1. Wzajemne udostępnienie danych osobowych osób odpowiedzialnych za realizację zamówienia ze 

strony Zamawiającego i ze strony Wykonawcy, wskazanych w § 10 ust. 2 i 3, stanowi 
udostępnienie danych pomiędzy niezależnymi administratorami. Każda ze Stron, jako 
administrator udostępnionych jej danych osobowych, samodzielnie decyduje o celach i środkach 
przetwarzania udostępnionych jej danych osobowych, w granicach obowiązującego prawa 
i ponosi za to odpowiedzialność. 

2. W celu zawarcia i wykonywania umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe 
osób reprezentujących Strony, w tym pełnomocników lub członków organów w celu umożliwienia 
kontaktu między Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.  

3. Strony wzajemnie przekażą swoim pracownikom zaangażowanym w wykonanie umowy, w tym 
pracownikom odpowiedzialnym za realizację zamówienia ze strony Zamawiającego i ze strony 
Wykonawcy, treść określonych przez drugą Stronę klauzul informacyjnych dotyczących 
pracowników drugiej Strony, których dane otrzymano w celu realizacji i wykonania umowy.  

4. Klauzula Informacyjna Zamawiającego przeznaczona dla pracowników i współpracowników 
Wykonawcy, stanowi Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. Klauzula Informacyjna Wykonawcy 
przeznaczona dla pracowników i współpracowników Zamawiającego, stanowi Załącznik nr 4 
do niniejszej umowy. 

5. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji lub danych, jakie uzyskały 
od drugiej Strony umowy w związku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub 
rozwiązaniem niniejszej umowy, co do których powzięły wiadomość, iż są informacjam i lub 
danymi stanowiącymi tajemnice prawnie chronione. 

6. Postanowień ust. 5 nie stosuje się gdy zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa 
Strona jest zobowiązana do ujawnienia tych informacji lub danych.  

7. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem 
Strona  zwróci się do drugiej Strony umowy o wskazanie, czy informację tę ma traktować jako 
tajemnicę prawnie chronioną. 

8. Każda ze Stron obowiązana jest dołożyć należytej staranności w celu przestrzegania postanowień 
niniejszego paragrafu przez swoich pracowników oraz osoby działające na jej zlecenie lub w jej 
interesie, bez względu na podstawę prawną związku tych osób ze Stroną. 

 
§ 12 

KARY UMOWNE 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku: 

1) nieuzasadnionego odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub odstąpienia od Umowy 
przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca - w 
wysokości 20 % maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy o którym mowa w § 2 ust. 1. 

mailto:dawidzoltowlos@comelit.com
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2) zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy w terminie o którym mowa w § 3 ust. 1  w wysokości 
0,5 % maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy o którym mowa w § 2 ust. 1 za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie terminu, o którym mowa w 
§ 3 ust. 1 Umowy. 

3) zwłoki w usunięciu usterki lub wady w okresie trwania gwarancji i rękojmi - w wysokości 1% 
% ceny jednostkowej brutto uszkodzonego urządzenia, określonej w formularzu ofertowym, 
za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie terminu naprawy 
określonego w § 6 ust. 9, z tym zastrzeżeniem, że kara umowna jest naliczana nie dłużej niż 
do dnia usunięcia tych usterek lub wad; 

4) zwłoki w terminie dostawy urządzeń wolnych od wad o parametrach co najmniej tych samych 
co zaoferowane w ofercie, w przypadku, o którym mowa w § 6 ust. 11 - w wysokości 1 %  ceny 
jednostkowej urządzenia określonej w formularzu ofertowym, za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie terminu, o którym mowa w § 6 ust. 11 ; 

5) zwłoki w uwzględnieniu uwag lub zaleceń Zamawiającego w Koncepcji o której mowa w § 4 
ust. 10, w wysokości 0,1 % wynagrodzenia określonego § 2 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie terminu, o którym mowa w § 4 ust. 17, z tym 
zastrzeżeniem, że kara umowna jest naliczana nie dłużej niż do dnia uwzględnienia przez 
Wykonawcę uwag lub zaleceń Zamawiającego. 

6) W przypadku innego niż określone w ustępach powyżej nienależytego wykonania Umowy, w 
szczególności: 
a) dostawy przedmiotu umowy do innego miejsca niż wskazane przez Przedstawiciela 

Zamawiającego  - Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% 
całkowitej wartości brutto umowy, określonej w § 2 ust. 1; 

b) gdy zaoferowane przez Wykonawcę rozwiązanie równoważne nie będzie 
współpracować z platformą sprzętowo-aplikacyjną Zamawiającego i spowoduje 
zakłócenia działania usług klientów uruchomionych przy jego wykorzystaniu, 
Wykonawca pokryje wszystkie koszty związane z przywróceniem prawidłowego 
działania środowiska oraz zapłaci Zamawiającemu karę umowną  w wysokości 10 % 
całkowitej wartości brutto umowy, określonej w § 2 ust. 1; 

c) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę, zasad poufności wskazanych w Umowie, w 
tym w § 11 ust. 5 - w wysokości 1 000,00 zł za każdy przypadek takiego naruszenia,  

d) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązków wynikających ze sposobu 
realizacji Umowy określonego w § 4 ust. 11 pkt. 1) i 2)   - w wysokości 1 000,00 zł za 
każdy przypadek takiego naruszenia,  

e) w przypadku niedotrzymania ilości ustaleń i konsultacji w miesiącu, o których mowa w 
§ 4 ust. 11 pkt. 1), w wysokości 3 000,00 zł za każdy przypadek takiego naruszenia, 

f) w przypadku innych niż wskazanych powyżej sytuacjach dotyczących  wykonania 
zamówienia niezgodnie z Umową i opisem przedmiotu zamówienia - w wysokości 1 % 
maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy o którym mowa w § 2 ust. 1, za każdy 
przypadek takiego naruszenia, 

g) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę  obowiązku, o którym mowa w § 8 ust. 16 - w 
wysokości  2 000,00, za każdy przypadek stwierdzonego naruszenia. 

2. W przypadku nieuzasadnionego odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od 
Umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający, 
Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % całkowitej wartości brutto 
Umowy, określonej w § 2 ust. 1. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych z wynagrodzeniem Wykonawcy 
przysługującym za wykonanie przedmiotu Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę.  

4. Z zastrzeżeniem ust. 3, Strony zobowiązane są do zapłacenia kar umownych w terminie 7 dni od 
dnia otrzymania wezwania do zapłaty lub noty obciążeniowej wystawionej z tego tytułu przez 
drugą Stronę Umowy. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Strony 
zobowiązanej do zapłaty kary. 
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5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których strona może dochodzić na podstawie 
Umowy nie może przekroczyć 20 % całkowitej wartości brutto Umowy, określonej w § 2 ust. 1. 

6. Strony mają prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego 
wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

 
§ 13 

WARUNKI ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
1. Zamawiający może odstąpić od umowy na podstawie art. 456 ustawy Pzp, w razie zaistnienia 

okoliczności w nim opisanych. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie 
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.  

2. Ponadto Zamawiający, oprócz przyczyn wskazanych w Kodeksie Cywilnym, może odstąpić 
od umowy w przypadku: 
1) jednokrotnego zawinionego przez Wykonawcę uchybienia terminu realizacji umowy, o 

którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie - 

w terminie 30 dni od powzięcia informacji o przyczynie będącej podstawą odstąpienia, nie 

później jednak niż w terminie 10 miesięcy od dnia zawarcia umowy; 

2) naruszenia norm jakościowych dostarczanych urządzeń lub dostawy urządzeń niezgodnych z 

ofertą Wykonawcy, pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie do  dostarczenia 

prawidłowego urządzenia - w terminie 30 dni od powzięcia informacji o przyczynie będącej 

podstawą odstąpienia nie później jednak niż w terminie 10 miesięcy od dnia zawarcia umowy; 

3) zaniechania realizacji dostawy Urządzeń z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca, 

pomimo wezwania przez Zamawiającego złożonego na piśmie – w terminie 30 dni od 

powzięcia informacji o przyczynie będącej podstawą odstąpienia,  nie później jednak niż w 

terminie 10 miesięcy od dnia zawarcia umowy; 

4) gdy zaoferowane przez Wykonawcę rozwiązanie równoważne nie będzie współpracować z 

platformą sprzętowo-aplikacyjną Zamawiającego i spowoduje zakłócenia działania usług 

klientów uruchomionych przy jego wykorzystaniu, Wykonawca pokryje wszystkie koszty 

związane z przywróceniem prawidłowego działania środowiska w terminie 30 dni od 

powzięcia informacji o przyczynie będącej podstawą odstąpienia, nie później jednak niż w 

terminie 10 miesięcy od dnia zawarcia umowy; 

5) innego niż opisane w pkt. 1) - 4)  powyżej nienależytego wykonywania lub niewykonywania 
umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność - nie 
później niż w ciągu 30 dni następujących po upływie terminu wykonania przedmiotu umowy 
określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

2. W przypadku nienależytego wykonywania lub niewykonywania umowy przez Zamawiającego 
z przyczyn, za które Zamawiający ponosi odpowiedzialność, Wykonawca może odstąpić od 
umowy, nie później niż w ciągu 30 dni następujących po upływie terminu wykonania przedmiotu 
umowy określonego w § 3 ust. 1 umowy. 

3. Terminy, o których mowa w ust. 1 i 2 Strony uznają za zachowane, jeżeli Strona wysłała w tym 
terminie oświadczenie o odstąpieniu od umowy przesyłką poleconą w polskiej placówce 
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe. 

 
 

§ 14 
ZMIANY W UMOWIE 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
2. Na podstawie art. 455 ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian 

postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 
Wykonawcy. 
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3. Poza zmianami umowy dopuszczonymi w art. 455 ustawy Pzp dopuszcza się możliwość zmian 
postanowień zawartej umowy, w następującym zakresie: 
1) sytuacji opisanych w § 8 ust. 1 pkt. 1)  -   w takiej sytuacji stosuje się stawkę podatku VAT 

aktualną na dzień wystawienia faktury VAT oraz wyliczenia opisanego w § 8. 
2) zmiany modelu oferowanego urządzenia: 

a) jeżeli niemożność dostarczenia określonego w ofercie Wykonawcy modelu urządzenia 
wynika z niedostępności tego modelu urządzenia na rynku, w związku zaprzestaniem 
produkcji lub wycofaniem z rynku tego modelu urządzenia – na urządzenie 
charakteryzujące się co najmniej takimi samymi lub lepszymi parametrami technicznymi 
niż urządzenie wskazane w ofercie Wykonawcy; 

b) jeżeli wymieniony w ofercie Wykonawcy producent wprowadzi na rynek nowy 
model/wersję urządzenia charakteryzujący się co najmniej takimi samymi lub lepszymi 
parametrami technicznymi niż wskazane w ofercie Wykonawcy – na urządzenie 
charakteryzujące się co najmniej takimi samymi lub lepszymi parametrami technicznymi 
niż urządzenie wskazane w ofercie Wykonawcy ,  

3) w zakresie terminu realizacji przedmiotu umowy - w przypadku gdy konieczność 
wprowadzenia zmian wynika z okoliczności trudnych do przewidzenia, przy zachowaniu 
należytej staranności w chwili zawarcia umowy, na które to okoliczności Strony nie miały 
wpływu, w tym spowodowanych: 
a) działaniem osób trzecich, zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub 

wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych 
właściwych organów – w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu 
dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego, 
lub   

b) siłą wyższą (rozumianą jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, 
niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy 
zachowaniu najwyższej staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie 
jego zobowiązania w całości lub w części) - w takim zakresie, w jakim będzie 
to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego 
lub faktycznego. 

4. W przypadku zaistnienia okoliczności wymienionej w ust. 3 pkt. 2), Strony ustalają nowy zakres 
przedmiotu umowy o parametrach technicznych i innych właściwościach nie gorszych (tj. 
identycznych lub lepszych) od określonych ofertą Wykonawcy. Zmiana w umowie  nie prowadzi do 
zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy w stosunku do wynagrodzenia określonego w umowie. 
Wykonawca wraz z prośbą o umożliwienie zastąpienia urządzenia zobowiązuje się do dostarczenia 
uzasadnienia oraz oświadczenia producenta lub dystrybutora urządzenia o braku dostępności 
urządzeń zgodnych z umową. 

5. W przypadku zaistnienia okoliczności wymienionej w ust. 3 pkt. 3), Strony ustalają nowy termin 
realizacji przedmiotu umowy. 

6. Warunkiem wprowadzenia zmian, o których mowa w  ust. 3, jest wystąpienie przez Wykonawcę 
do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem o dokonanie zmian, zawierającym uzasadnienie 
dokonania zmian, niezwłocznie od powzięcia wiadomości o okolicznościach będących podstawą 
dokonania zmian. 

7. Wniosek, o którym mowa  w ust. 6 musi zawierać: 
1) przywołanie okoliczności określonych w ust. 3,  
2) opis propozycji zmiany, 
3) uzasadnienie zmiany, 
4) opis wpływu zmiany na warunki realizacji umowy. 
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§ 15 
PODWYKONAWSTWO 

1. Wykonawca powierza wykonanie przedmiotu umowy w całości/części (jakiej)następującym 
podwykonawcom/cy lub Wykonawca nie powierza wykonania przedmiotu umowy 
podwykonawcom. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej oraz 
poprzez zawiadomienie na adres e-mail Zamawiającego, wskazany w Umowie, o każdej zmianie 
danych dotyczących podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach, 
którym zamierza powierzyć prace w ramach realizacji umowy.  

3. Zamawiający informuje, iż podwykonawca przed przystąpieniem do realizacji umowy 
zobowiązany jest również do złożenia oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu w oparciu o art. 
art. 7 ust. 1  ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514).  

4. Niezależnie od powyższego Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania 
z podwykonawcą, o udziale którego w wykonaniu umowy nie uzyskał informacji, do czasu 
przekazania przez Wykonawcę niezbędnych danych, a opóźnienie w wykonaniu umowy, powstałe 
wskutek braku współdziałania z takim podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.  

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za czynności, które wykonuje 
przy pomocy podwykonawców.  

6. W przypadku powierzenia wykonania całości lub części umowy podwykonawcom, Wykonawca 
odpowiada za czynności wykonane przez podwykonawców oraz ich personel oraz ich zaniechania 
jak za działania i zaniechania własne.  

7. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez podwykonawcę całości lub części przedmiotu 
umowy upoważnia Zamawiającego do żądania od Wykonawcy odsunięcia podwykonawcy od 
realizacji przedmiotu umowy w sposób stały lub czasowy.  

8. Zamawiający nie jest odpowiedzialny za zobowiązania Wykonawcy wobec osób trzecich.  
 

§ 16 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo 
zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.  

2. Gdyby niektóre postanowienia niniejszej umowy okazały się w całości lub w części nieważne, 
bezskuteczne lub w inny sposób prawnie wadliwe, umowa będzie wiązać Strony w najszerszym 
zakresie dopuszczalnym przez prawo bez postanowień w całości lub w części nieważnych, 
bezskutecznych lub w inny sposób prawnie wadliwych.  

3. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności, przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.  

4. Strony zobowiązują się do rozstrzygnięcia wszelkich sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej 
umowy przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

5. Umowę niniejszą sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 2 egzemplarze dla 
Zamawiającego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy.  

 
ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 
 
                                                                          
Załącznik: 
1. Załącznik nr 1 - Oferta Wykonawcy –opis przedmiotu zamówienia. 
2. Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy. 
3. Załącznik nr 3 - Klauzula Informacyjna Zamawiającego przeznaczona dla pracowników 

i współpracowników Wykonawcy. 
4. Załącznik nr 4 - Klauzula Informacyjna Wykonawcy przeznaczona dla pracowników 

i współpracowników Zamawiającego. 


