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Warminisko-Mazurskie Centrum Nowych Technologii

Nr sprawy: 0-ZP.252.......2026
Zatgcznik nr ......
Projektowane postanowienia umowy (PPU)

(UMOWA NR........ccvuvcueuncnnnens )

Umowa zostaje zawarta z dniem zlozenia ostatniego wymaganego elektronicznego podpisu
kwalifikowanego, w rezultacie postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) i jest nastepstwem dokonania wyboru najkorzystniejszej
oferty w dniu .....cccccveevcenenncee w postepowaniu nr sprawy: 0-ZP.252........ 2026,

pomigdzy:

Wojewoddztwem Warminsko-Mazurskim - Warminsko-Mazurskim Centrum Nowych Technologii z
siedzibg w Olsztynie przy ul. Gtowackiego 14, 10-448 Olsztyn, NIP 7393890447,

- zwanym dalej Zamawiajgcym,

reprezentowanym przez:

Pawta Kaszubskiego — Dyrektora Warminsko-Mazurskiego Centrum Nowych Technologii w Olsztynie, na
podstawie Uchwaty Nr 1/14/24/V| Zarzagdu Wojewddztwa Warmirsko-Mazurskiego z dnia 2 stycznia 2024
r. w sprawie udzielenia petnomocnictwa Panu Pawiowi Kaszubskiemu, Dyrektorowi Warminsko-
Mazurskiego Centrum Nowych Technologii, do jednoosobowego dziatania:

a

z siedzibg w
wpisang do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy w ............. Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ........cccccvencee

NIP: .....ccoveviininnes , REGON: .......ccoceuvurueee

- zwanym/g dalej Wykonawca

Reprezentowanym/g przez:

lub
prowadzacym/cg dziatalno$¢ gospodarczg pod NAazwg .........c.ceeeeeeeneen. z siedzibg
W erietmeeeemeseesesssasessseasenns
Wpisanym/g do CEIDG
[\ ] oS , REGON: ......ccovvvenrriunnns

ktorego/ra reprezentuje:

- zwanym/g dalej Wykonawca
- tgcznie zwanymi Stronami, a kazdy osobno zwany Strona.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest:

1) ustuga zapewnienia ciggtosci dziatania nalezgcej do Zamawiajgcego infrastruktury
bezpieczenstwa teleinformatycznego poprzez odnowienie wsparcia technicznego oraz licencji, na
okres 12 miesiecy dla urzadzen i systemdw posiadanych przez Zamawiajgcego oraz

2) dostawa urzadzen posiadanych przez Zamawiajgcego na nowe, realizowana z wykorzystaniem
programu wymiany Fortinet Trade Up, w ramach modernizacji posiadanej przez Zamawiajgcego
infrastruktury,

- zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia zawartym w Zatgczniku nr 1, stanowigcym integralng
czes¢ Umowy.
2. llekro¢ w Umowie jest mowa o :
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1) Oprogramowaniu - nalezy przez to rozumie¢ oprogramowania, z ktérych korzysta Zamawiajacy, o
ktérych mowa w opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy,

2) Awarii Oprogramowania - nalezy przez to rozumie¢ niesprawnos$¢ objawiajgca sie catkowitym
brakiem funkcjonowania podstawowych funkcjonalnosci Oprogramowania, spowodowana
wadami istniejgcymi w kodzie Oprogramowania, uniemozliwiajgca biezace funkcjonowanie
Zamawiajgcego w zakresie zaleznym od prawidtowego funkcjonowania Oprogramowania, dla
ktérego nie ma mozliwosci zapewnienia rozwigzania tymczasowego albo inna istotna
nieprawidtowo$¢ w dziataniu Oprogramowania wptywajgca bezposrednio na dziatalnos¢
Zamawiajgcego, dla ktdrej rozwigzanie tymczasowe jest dostepne lecz trudne do zastosowania;

3) Btedzie — nalezy przez to rozumie¢ czasowg niesprawnos$¢ Oprogramowania, spowodowang
wadami istniejgcymi w kodzie Oprogramowania, objawiajgca sie problemami z konfiguracjg lub
administrowaniem Oprogramowania niepowodujgca uniemozliwienia biezgcego funkcjonowania
Zamawiajgcego lub zawieszenia funkcjonowania Oprogramowania, dla ktérej dostepne jest
rozwigzanie tymczasowe;

4) Urzadzeniu — nalezy przez to rozumie¢ maszyne zabezpieczajgcy, ktdéra monitoruje, filtruje i
kontroluje ruch sieciowy wchodzgcy oraz wychodzacy w czasie rzeczywistym;

B) Awarii Urzadzenia — nalezy przez to rozumie¢ utrate funkcjonalnosci Urzgdzenia, prowadzgca do
unieruchomienia Urzadzenia, a tym samym niemozliwosci spetnienia wymaganych i
podstawowych funkcji Urzagdzenia;

6) Usterce — nalezy przez to rozumie¢ drobne, zazwyczaj nagte i niespodziewane uszkodzenie
techniczne lub nieprawidtowos¢ w dziataniu, ktéra ogranicza sprawnos¢ Urzadzenia, ale nie
powoduje jego catkowitego unieruchomienia.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1)  spetnia wymagania okreslone w opisie przedmiotu zamédwienia oraz w niniejszej Umowie. Opis
przedmiotu zamodwienia oraz formularz ofertowy stanowig odpowiednio Zatgcznik nr1i 2 do
Umowy i sg jej integralng czgscig;

2) uzyskat wszelkie informacje niezbedne do prawidtowej realizacji Umowy;

3) zobowigzuje sie do realizacji Umowy z nalezytg starannoscig i zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami najlepszej praktyki zawodowej oraz obowigzujgcymi przepisami prawa i
postanowieniami niniejszej Umowy;

4) posiada zasoby, kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowego wykonywania
przedmiotu umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze licencje Oprogramowania:

1) spetniajg wszystkie wymogi dotyczace bezpieczenstwa okreslone w obowigzujgcym na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawie;

2) sg kompletne i wolne od jakichkolwiek prawnych, jak i ograniczajgcych mozliwos¢ ich
prawidtowego uzytkowania;

3) zostaty dopuszczone do obrotu gospodarczego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

4) s3zgodne ze stosowanymi normami technicznymi;

5) nie sg obcigzone prawem obligacyjnym ani rzeczowym na rzecz oséb trzecich, nie toczy sie wobec
nich postepowanie egzekucyjne, sgdowe, ani przed jakimkolwiek organem orzekajgcym oraz nie
sq przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek innych
okolicznosci mogacych ograniczy¢ prawa Zamawiajgcego wynikajgce z Umowy;

6) posiadajg wsparcie producenta na okres wskazany w § 4 ust. 2.

Wykonawca os$wiadcza, ze jest uprawniony do udzielania licencji/sublicencji na uzytkowanie

Oprogramowania lub posiada prawo do jego sprzedazy i Umowa nie narusza prawem chronionych

dobr osobistych, jak i majgtkowych oséb trzecich, ani tez praw na dobrach niematerialnych, w

szczegdlnosci praw autorskich, pokrewnych, praw do wzoréw przemystowych, itp. oraz, ze przejmuje

wytgczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody, jakie mogg powsta¢ w zwigzku z uzytkowaniem

Oprogramowania lub licencji Oprogramowania.

Wykonawca oswiadcza, ze korzystanie przez niego oraz przez Zamawiajgcego z materiatéw, narzedzi

i informaciji zwigzanych z realizacjg Umowy, nie narusza przepiséw prawa, praw osob trzecich, w tym

praw na dobrach niematerialnych, w szczegodlnosci praw autorskich, praw pokrewnych, praw z

rejestraciji wzordw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe. Wykonanie Umowy nie

bedzie prowadzi¢ do wypetiania przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie
stanowi naruszenia tajemnicy przedsigbiorstwa osoby trzeciej.
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Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez niego i przez Zamawiajgcego z udzielonych w ramach
Umowy lub zwigzanych z przedmiotem umowy praw korzystania z Oprogramowania nie narusza
przepiséw prawa, prawem chronionych dobr osobistych lub majgtkowych oséb trzecich ani tez praw
na dobrach niematerialnych, w szczegdlnosci praw autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji
wzordw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

Wykonawca o$wiadcza, ze wszelkie utwory, ktére stworzy, wykorzysta lub bedzie postugiwat sig przy
wykonywaniu Umowy nie naruszajg praw osob trzecich ani przepiséw prawa oraz jest uprawniony do
ich stworzenia, wykorzystywania, dostarczenia lub postugiwania sie w zakresie niezbednym do
wykonywania Umowy oraz, ze Zamawiajgcy bedzie uprawniony do ich wykorzystania i postugiwania
sie nimi w zakresie wynikajgcym z Umowy i jej celu.

llekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o dniach, nalezy przez to rozumie¢ dni kalendarzowe.

§2
CENA | WARUNKI PLATNOSCI

Cena, na podstawie ktérej Zamawiajgcy dokonat wyboru oferty i zarazem maksymalne ryczattowe
wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy .................. , WYNOSi ...cvvreren. zt (stownie
ztotych: ................ ) brutto, zgodnie z formularzem ofertowym. Cena zawiera podatek VAT.
Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w ust. 1 jest niezmienne i zawiera w sobie wszystkie koszty i
wydatki Wykonawcy zwigzane z prawidtowg realizacjg Umowy w tym zaspokaja wszelkie roszczenia
Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu wykonania umowy.
Z zastrzezeniem ponizszych ustepdw, zaptata wynagrodzenia nastgpi po nalezytym wykonaniu
Umowy przez Wykonawce, w terminie 21 dni od dnia dorgczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury. Przez prawidtowo wystawiong fakture Strony rozumiejg fakture, ktéra spetnia
wymagania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz postanowien niniejszej Umowy.
Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury jest nalezyte wykonanie Umowy potwierdzone
w Protokole Odbioru z adnotacjg ,bez uwag” podpisanym przez Zamawiajgcego.
W przypadku dorgczenia Zamawiajgcemu nieprawidtowo wystawionej faktury, termin zaptaty
wynagrodzenia okreslony w ust. 3 nie rozpoczyna biegu do czasu doreczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury/faktury korygujacej, na co Wykonawca wyraza zgode. Powyzsze
oznacza w szczegolnosci, ze nie bedzie to skutkowato powstaniem jakichkolwiek roszczen w stosunku
do Zamawiajgcego, w szczegdlnosci roszczen o zaptate odsetek lub odszkodowania z tego tytutu.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze
............................................................ , zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie podatnikow VAT
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: Biata lista podatnikdw VAT).
W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie bedzie znajdowat sie na Biatej liScie podatnikow
VAT, Zamawiajgcy ma prawo odmoéwic przyjecia faktury, a termin zaptaty wynagrodzenia okreslony w
ust. 3 nie rozpoczyna biegu do dnia zmiany rachunku bankowego zgodnie z ust. 8, na co Wykonawca
wyraza zgode. Powyzsze oznacza w szczegdlnosci, ze nie bedzie to skutkowato powstaniem
jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajgcego, w szczegdlnosci roszczen o zaptate odsetek
lub odszkodowania z tego tytutu.
Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy wymaga zawarcia aneksu do Umowy w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Nowy rachunek bankowy musi by¢ zawarty na Biatej liscie
podatnikéw VAT. W przypadku, gdy nowy rachunek bankowy po dniu zawarcia aneksu nie bedzie
znajdowat sig na Biatej liscie podatnikow VAT, ust. 7 i ust. 8 stosuje si¢ odpowiednio.
Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy z innych przyczyn niz okreslona w ust. 7 moze
zosta¢ dokonana najpdzniej na 7 dni przed uptywem terminu zaptaty wynagrodzenia. Ust. 7 i ust. 8
stosuje sie odpowiednio.
Termin zaptaty uwaza sie za zachowany w chwili obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy bedzie dokonywat ptatnosci w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (split
payment) zgodnie z art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, o ile
mechanizm, o ktérym mowa powyzej, dotyczy przedmiotowej ptatnosci.
Faktura wystawiona przez Wykonawce, musi zawiera¢ nastepujgce dane:
1) Nabywca:

WOJEWODZTWO WARMINSKO-MAZURSKIE

ul. Emilii Plater 1

10-562 Olsztyn
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NIP: 7393890447
2) Odbiorca:

WARMINSKO-MAZURSKIE CENTRUM NOWYCH TECHNOLOGII

ul. Bartosza Gtowackiego 14

10-448 Olsztyn

NIP: 7393993957

ROLA: Jednostka samorzadu terytorialnego - odbiorca
3) Numer rachunku bankowego znajdujgcego sie w wykazie podatnikow VAT prowadzonym przez

Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,
4) Termin ptatnosci.
5) Numer umowy lub zamdwienia.
Fakture ustrukturyzowang (rozumiang jako dokument wystawiony drogg elektroniczng, przy uzyciu
Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KseF) uznaje sie za dorgczong w momencie przydzielenia jej
numeru identyfikujgcego w KSeF.
Zamawiajgcy os$wiadcza, ze zapewnia mozliwos¢ odbioru faktur ustrukturyzowanych za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF). Identyfikator/adres Zamawiajgcego w
PEF: 7393939957. Strony ustalajg, ze w przypadkach, w ktérych przepisy powszechnie obowigzujgce
przewidujg wystawienie faktury poza KSeF, powinna ona zosta¢ doreczona Zamawiajgcemu w formie
oraz w sposob okreslony w ust. 15 pkt 1-4.
Za dzien doreczenia faktury wystawionej w innej formie niz przy uzyciu KSeF uznaje sie odpowiednio:

1) dzien skutecznego doreczenia faktury na adres e-mail Zamawiajgcego: sekretariat@wment.pl - w
przypadku faktury wystawionej w formie elektronicznej w formacie pliku PDF, doreczanej za
posrednictwem poczty e-mail; faktura nie bedzie uznana za skutecznie dorgczong w
szczegolnosci jezeli z serwera poczty Zamawiajgcego zostanie wystany zwrotny komunikat o
niedostarczeniu wiadomosci lub w inny, sygnalizujgcy problemy w komunikacji elektroniczne;j;

2) dzien wskazany w dowodzie otrzymania w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 listopada 2020
r. o doreczeniach elektronicznych - w przypadku faktury wystawionej w formie elektronicznej w
formacie pliku PDF, doreczanej za posrednictwem ustugi rejestrowanego doreczenia (e-
Doreczenia);

3) dziern doreczenia faktury do siedziby Zamawiajgcego na adres: sekretariat@wmcnt.pl ,
potwierdzony podpisem pracownika Zamawiajgcego - w przypadku faktury wystawionej w formie
papierowe;j;

4) dzien, w ktorym faktura zostata wprowadzona do konta na PEF i stata sie dostgpna dla
Zamawiajgcego - w przypadku faktury wystawionej w formie elektronicznej przekazanej
Zamawiajgcemu za posrednictwem PEF.

§3
CZAS REALIZACJI UMOWY

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu Umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia
Umowy.

W terminie okreslonym w ust. 1 nastgpi dostarczenie (odnowienie) licencji Oprogramowania wraz z
zagwarantowaniem wsparcia technicznego poprzez przestanie Zamawiajgcemu, drogg elektroniczng,
informacji o mozliwosci weryfikacji przedmiotu zamowienia w serwisie producenta na adres e-mail
Przedstawiciela Zamawiajgcego, wskazany w § 9 ust. 2.

W terminie okreslonym w ust. 1, Wykonawca dostarczy réwniez nowe Urzgdzenia z programu wymiany
Fortinet Trade Up w ramach modernizacji posiadanej infrastruktury, zgodne z deklaracjg w zakresie
modelu, ztozong w ofercie, ktéra stanowi Zatgcznik nr 1do Umowy.

§4
WARUNKI REALIZACJI UMOWY
Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym i niezwtocznego informowania

Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na prawidtowosé lub
terminowos¢ realizacji Umowy za posrednictwem srodkéw komunikaciji o ktérych mowa w § 9 ust.2.
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2. W ramach realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zrealizowania ustugi wsparcia
technicznego producenta Oprogramowania przez okres 12 miesigcy liczony od daty wygasniecia
ostatniej obowigzujgcej licencji. Ustuga wsparcia technicznego bedzie realizowana w sposéb zdalny
za posrednictwem urzadzen komunikacji elektronicznej na warunkach okreslonych w Ogoélnych
Warunkach Sprzedazy oraz Szczegoélnych Warunkach Gwarancji Producenta Oprogramowania
Fortinet.

3. Potwierdzeniem odbioru nalezytego wykonania Umowy, bedzie Protokét Odbioru z adnotacjg ,bez
uwag", podpisany przez osoby uprawnione do reprezentaciji Zamawiajgcego. Za nalezyte wykonanie
Umowy uznaje sig:

1) przekazanie Zamawiajgcemu drogg elektroniczng, informaciji o mozliwosci weryfikaciji przedmiotu
zamowienia w serwisie producenta gdzie bedzie widoczna informacja o przediuzeniu na okres 12
miesigcy licencji Oprogramowania oraz o zapewnieniu wsparcia technicznego producenta
Oprogramowania przez okres 12 miesigcy;

2) dostawe Urzadzen.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach odbiorowych oséb
trzecich, w tym ekspertéw, specjalistéw lub biegtych.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne Urzgdzenia i prawne na
zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym, z tym ze o wadach Zamawiajacy obowigzany jest
powiadomi¢ Wykonawce niezwlocznie. Wystarczajgcg formg powiadomienia jest przestanie
zawiadomienia drogg elektroniczng na adres mailowy Przedstawiciela Wykonawcy wskazany w § 9
ust. 3.

§5
WSPARCIE TECHNICZNE NA OPROGRAMOWANIE | URZADZENIA ORAZ WARUNKI KORZYSTANIA
Z OPROGRAMOWANIA

1. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne producenta dla zainstalowanego Oprogramowania oraz dla
dostarczonych Urzadzen przez okres 12 miesigey liczony odpowiednio:

1) od dnia wygasniecia ostatniej posiadanej przez Zamawiajgcego obowigzujacej licencji - w
przypadku Oprogramowania oraz
2) od dnia podpisania Protokotu Odbioru z adnotacjg ,bez uwag” - w przypadku Urzadzen .

2. Zapewnienie wsparcia technicznego musi by¢ widocznie na koncie Zamawiajgcego na platformie
producenta.

3. Z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru, Zamawiajgcy uzyskuje od Wykonawcy
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, prawo do korzystania z autorskich
praw majagtkowych (licencje niewytgczng) do wszelkich wynikdw prac powstatych wskutek realizaciji
ww. zadan, na znanych w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji, w szczegélnosci:

1)  wprowadzania do pamieci komputera oraz do sieci komputerowej i/lub multimedialnej
i/lub telekomunikacyjnej,

2) utrwalania w pamigci komputera,

3) uruchamiania, wyswietlania, uzyskiwania dostepu,

4) zwielokrotniania na potrzeby wtasne Zamawiajgcego,

5) wprowadzania danych, aktualizacji danych, kasowania danych,

6) dokonywania eksportu danych,

7) dokonywania zmian w celu modyfikacji i adaptacji na potrzeby zmiany/rozbudowy/
systemu/modutu systemu,

8) udostepniania stronom trzecim do korzystania na rzecz Zamawiajgcego w ramach udzielonej
licencji.

4. Licencja jest udzielona bez ograniczen terytorialnych na okres 99 lat od daty jej udzielenia.

Zamawiajgcemu nie wolno zby¢ praw ani udzieli¢ dalszych licenc;ji.

6. Wykonawca zobowigzuije sig, ze wykonujgc przedmiot Umowy nie naruszy praw oséb trzecich, w tym
ich autorskich praw majgtkowych, i przekaze Zamawiajgcemu wyniki realizacji zgtoszern w stanie
wolnym od obcigzen prawami osoéb trzecich.

7. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne przedmiotu
Umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia 0sob trzecich wynikajgce z naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy.

o
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8. Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenie praw 0soéb trzecich, w tym

_

ok

10.

dobr osobistych o0séb trzecich, do wynikdéw prac powstatych w zwigzku z wykonywaniem Umowy
oraz praw autorskich i pokrewnych do nich. W przypadku skierowania z tego tytutu roszczen
przeciwko Zamawiajgcemu Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia stusznych
roszczen osob trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajgcego od obowigzku $wiadczenia z tego tytutu.
W przypadku dochodzenia wyzej wymienionych roszczen przeciwko Zamawiajgcemu na drodze
sgdowej, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie wstgpi¢ do sprawy po stronie pozwanego oraz
zaspokoi¢ wszelkie uznane lub prawomocnie zasgdzone roszczenia powoda wraz z naleznymi
kosztami.

§6
WARUNKI GWARANCJI | REKOJMI

Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot zamowienia jest wolny od wad fizycznych i prawnych.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia bezpfatnego $wiadczenia napraw gwarancyjnych
w okresie gwarancyjnym na poziomie FortiCare Premium Support. Dostarczone Urzgdzenia bedg
fabrycznie nowe i objete gwarancjg producenta.

Termin gwarancji wynosi 12 miesigcy, liczac od dnia podpisania przez osobe uprawniong
do reprezentacji Zamawiajgcego, protokotu odbioru z adnotacjg ,bez uwag”. Udzielona gwarancja
i rekojmia za wady fizyczne oznaczajg, ze gwarant ponosic bgdzie petng odpowiedzialnos$¢ za wynikte
szkody w mieniu Zamawiajgcego bedgce nastepstwem ujawnionych wad fizycznych.

Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny, ktéry prowadzi¢ bedzie:
Zgtoszenia Awarii Oprogramowania, Awarii Urzadzenia, Bfeddw, Usterek lub wad fizycznych
dokonywane w systemie zgtoszeniowym Producenta pod adresem:
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia w ramach gwarancji dokonywania naprawy Urzadzen
lub wymiany na wolne od wad fizycznych w przypadku wystgpienia Awarii Urzadzenia, Usterki lub
wad fizycznych powstatych na skutek niewtasciwej budowy, niewtasciwej jakosci materiatéw, wad
ukrytych lub wystgpienia innych niesprawnosci dostarczonych Urzgdzen.

W przypadku wystgpienia Usterki, Awarii Urzadzenia lub wady fizycznej Urzadzenia podlegajace;j
gwarancji, odbidr i transport Urzadzenia do siedziby wskazanego serwisu lub miejsca naprawy i
ponownej dostawy do Zamawiajgcego, Wykonawca zapewnia w ramach wynagrodzenia, o
ktérym mowa w § 2 ust. 1.

Szczegotowe warunki gwaranciji wiasciwe dla poziomu FortiCare Premium Support okreslone zostaty
przez Producenta i stanowig Zatgcznik nr 5 do umowy.

Usunigcie Usterki, Awarii Urzagdzenia lub wady fizycznej Urzgdzenia, ujawnionej w okresie gwaranciji
nastgpi w terminie okreslonym w warunkach gwarancji wiasciwych dla poziomu FortiCare Premium
Support od daty zgtoszenia w sposob wskazany w ust. 5.

Zamawiajacy ma prawo wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne Urzgdzenia
niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwaranc;ji.

§7
KARY UMOWNE

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku:

1) zwtoki Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy w wysokosci 2% catkowitej wartosci brutto
Umowy, okreslonej w § 2 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki, liczagc od dnia nastepujgcego po uptywie
terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1;

2) wypowiedzenia licencji przez Wykonawce lub podmiot udzielajgcy licencji na Oprogramowanie
z przyczyn innych niz korzystanie przez Zamawiajgcego z Oprogramowania niezgodnie z
warunkami Umowy — w wysokosci 20.000 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych) za kazdy
przypadek wypowiedzenia licenc;ji;

3) naruszenia przez Wykonawce obowigzku poufnosci lub ochrony danych osobowych (§ 10
niniejszej Umowy) - w wysokosci 10.000 zt (stownie: dziesige¢ tysiecy ztotych) za kazdy
przypadek naruszenia;
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4) nieuzasadnionego odstapienia od Umowy przez Wykonawce lub odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos$¢ ponosi Wykonawca - w wysokosci 20 %
catkowitej wartosci brutto Umowy, okreslonej w § 2 ust. 1.

W przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub odstgpienia od

Umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajgcy, Zamawiajacy

zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 20 % catkowitej wartosci brutto Umowy, okreslonej

w§2ust. 1

Strony zobowigzane sg do zaptacenia kar umownych w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania

do zapfaty lub noty obcigzeniowej wystawionej z tego tytutu przez drugg Strong Umowy. Za date

zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Strony zobowigzanej do zaptaty kary.
taczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktorych strona moze dochodzi¢ na podstawie
niniejszej Umowy, nie moze przekroczy¢ 30% catkowitej wartosci brutto Umowy, okreslonej w § 2 ust.

1.

Strony majg prawo dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé

zastrzezonych kar umownych.

§8
WARUNKI ODSTAPIENIA OD UMOWY

Zamawiajgcy, oprocz przyczyn wskazanych art. 456 ustawy Prawo zamowien publicznych oraz w
Kodeksie Cywilnym, moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku:

1)  gdy zwtoka w wykonaniu Umowy w terminie, o ktorym mowa w § 3 ust. 1, przekroczy 7 dni — prawo
do odstgpienia od Umowy moze zosta¢ zrealizowane w terminie 30 dni od uptywu 7 dnia zwtoki;

2) gdy Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje Umowe w sposdb nienalezyty lub nie zmienia
sposobu realizacji Umowy, mimo wezwania go do tego przez Zamawiajgcego w terminie
okreslonym w tym wezwaniu lub nie usunie braku w przedmiocie umowy, wady lub nie wymieni
uszkodzonego przedmiotu umowy na nowy, mimo wezwania przez Zamawiajgcego do usunigcia
lub wymiany w terminie okre$lonym w wezwaniu — prawo do odstgpienia od Umowy moze zostac
zrealizowane w terminie 30 dni od uptywu terminu oznaczonego wezwaniem, nie pdzniej jednak
niz w okresie 12 miesigcy od dnia zawarcia Umowy;

3) dostarczenia licencji Oprogramowania, ktére nie spetniajg wymogoéw okreslonych w Umowie -
prawo do odstgpienia od Umowy moze by¢ zrealizowane w terminie 30 dni od dnia, w ktérym
Zamawiajgcy powziat informacje o przyczynie uzasadniajgcej odstgpienie, nie pdzniej jednak niz
w okresie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy;

4) naruszenia norm jakosciowych dostarczanych urzadzen lub dostawy urzadzen niezgodnych z
ofertg Wykonawcy, pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie do dostarczenia
prawidtowego urzgdzenia - w terminie 30 dni od powzigcia informacji o przyczynie bedacej
podstawg odstgpienia, nie pdzniej jednak niz w terminie 12 miesigcy od dnia zawarcia Umowy;

B) zaniechania realizacji dostawy Urzgdzen z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca, pomimo
wezwania przez Zamawiajgcego ztozonego na pismie —w terminie 30 dni od powzigcia informaciji
o przyczynie bedgcej podstawg odstgpienia, nie pézniej jednak niz w terminie 12 miesigcy od dnia
zawarcia Umowy;

6) jezeli suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy przekroczy wartosé¢ 20% catkowitej
wartosci brutto Umowy, okreslonej w § 2 ust. 1 - prawo do odstgpienia od Umowy moze zostaé
zrealizowane w terminie 30 dni od dnia, w ktérym suma kar umownych przekroczyta 20%
catkowitej wartosci brutto Umowy, okreslonej w § 2 ust. 1, przy czym nie p6zniej niz w okresie 12
miesigcy od dnia zawarcia Umowy.

2. W przypadku nienalezytego wykonywania lub niewykonywania Umowy przez Zamawiajgcego z

przyczyn, za ktére Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnos¢, Wykonawca moze odstgpi¢ od Umowy, nie
pozniej niz w okresie 12 miesigey od dnia zawarcia Umowy.

Terminy, o ktérych mowa w ust. 1i 2 Strony uznajg za zachowane, jezeli Strona wystata w tym terminie
os$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy przesytkg polecong w polskiej placéwce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 2311.2012 r. Prawo pocztowe.

§9
PRZEDSTAWICIELSTWO STRON
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W sprawach realizacji Umowy Strony porozumiewajg sie za posrednictwem telefonu oraz poczty
elektroniczne;j.

Osobami (Przedstawicielami Zamawiajgcego) wyznaczonymi do merytorycznej wspdtpracy i
koordynaciji w tym odbioru ze strony Zamawiajgcego sa:

, Adres €-mail: o.oveeveeeeveeecreereeeeenne

, adres e-Malil: ..

Osobg wyznaczong i odpowiedzialng za prawidtowg realizacie postanowien niniejszej Umowy i
wspotprace z Przedstawicielem Zamawiajgcego z ramienia Wykonawcy (Przedstawicielem
Wykonawcy) jest .......cceeven. ,Nrtel e ,adres e-mail: ...

Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego wzajemnego informowania sie o kazdorazowej zmianie
0sob, o ktérych mowa w ust. 21 3.

Zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 2 i 3, nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony
i nie stanowi zmiany tresci Umowy wymagajgcej aneksu.

Niezaleznie od sposobdw porozumiewania sig okreslonych w ust. 1, jezeli Zamawiajgcy uzna
to za konieczne, Wykonawca lub jego upowazniony na pismie Przedstawiciel bedzie zobowigzany do
osobistego stawienia sie w Warmisko-Mazurskim Centrum Nowych Technologii, przy ul.
Gtowackiego 14 w Olsztynie, niezwtocznie po wezwaniu przez Zamawiajgcego.

§10
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH | ZACHOWANIE TAJEMNICY
PRAWNIE CHRONIONEJ

Wzajemne udostepnienie danych osobowych oséb odpowiedzialnych za realizacje zamdwienia ze
strony Zamawiajgcego i ze strony Wykonawcy wskazanych w § 9 ust. 2 i 3, stanowi udostepnienie
danych pomiedzy niezaleznymi administratorami. Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych
jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i srodkach przetwarzania udostepnionych jej
danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialnosc.

W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe o0s6b
reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkdw organdw w celu umozliwienia kontaktu
miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom zaangazowanym w wykonanie Umowy, w tym
pracownikom odpowiedzialnym za realizacje zamodwienia ze strony Zamawiajgcego i ze strony
Wykonawcy, tre$¢ okreslonych przez drugg Strong klauzul informacyjnych dotyczacych pracownikow
drugiej Strony, ktérych dane otrzymano w celu realizacji i wykonania Umowy.

Klauzula Informacyjna Zamawiajgcego przeznaczona dla pracownikdw i wspoétpracownikéw
Wykonawcy, stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy. Klauzula Informacyjna Wykonawcy
przeznaczona dla pracownikéw i wspotpracownikow Zamawiajgcego, stanowi Zatgcznik nr 4 do
niniejszej Umowy.

Strony zobowigzuijg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji lub danych, jakie uzyskaty od
drugiej Strony Umowy w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub rozwigzaniem
niniejszej Umowy, co do ktorych powziety wiadomosé, iz sg informacjami lub danymi stanowigcymi
tajemnice prawnie chronione.

Postanowien ust. 5 nie stosuje sig, gdy zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
Strona jest zobowigzana do ujawnienia tych informacji lub danych.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem,
Strona zwrdci sie do drugiej Strony Umowy o wskazanie, czy informacje t¢ ma traktowac jako
tajemnice prawnie chroniona.

Kazda ze Stron obowigzana jest dotozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania postanowien
niniejszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dziatajgce na jej zlecenie lub w jej
interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych osoéb ze Strona.

§N
ZMIANY W UMOWIE

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Na podstawie art. 455 ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$c
dokonania zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie, ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy, kazdorazowo w przypadku wystapienia jednej z

nastepujacych okolicznosci:

1) w przypadku wycofania z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Oprogramowania,
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane polegajgcg na dostarczeniu produktu zastepczego o
parametrach spetniajgcych wymagania okreslone w SWZ, opisie przedmiotu zamowienia i
niniejszej Umowie, a cena wskazana w formularzu ofertowym nie moze ulec podwyzszeniy;

2) zmiany Stron Umowy, wynikajgce ze zmian organizacyjnych niezaleznych od Zamawiajgcego, np.
podziat lub potgczenie z innym podmiotem;

3) zmian sposobu wykonywania Umowy w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych
przepisow;

4) zmiany modelu oferowanego Urzadzenia:

a) jezeli niemoznos$¢ dostarczenia okreslonego w ofercie Wykonawcy modelu Urzadzenia
wynika z niedostgpnosci tego modelu urzadzenia na rynku, w zwigzku zaprzestaniem
produkgcji lub wycofaniem z rynku tego modelu Urzadzenia — na Urzadzenie charakteryzujgce
sie co najmniej takimi samymi lub lepszymi parametrami technicznymi niz Urzgdzenie
wskazane w ofercie Wykonawcy pod warunkiem, iz cena Urzagdzenia nowego nie jest wyzsza
od ceny pierwotnej Urzadzenia, o ktérej mowa w formularzu ofertowym stanowigcym
Zatgcznik nr 2 do Umowy

b) jezeli wymieniony w ofercie Wykonawcy, producent wprowadzi na rynek nowy model/wersje
Urzadzenia charakteryzujgcy si¢ co najmniej takimi samymi lub lepszymi parametrami
technicznymi niz wskazane w ofercie Wykonawcy — na urzgdzenie charakteryzujgce sie co
najmniej takimi samymi lub lepszymi parametrami technicznymi niz urzadzenie wskazane w
ofercie Wykonawcy pod warunkiem, iz cena Urzgdzenia nowego nie jest wyzsza od ceny
pierwotnej Urzadzenia, o ktérej mowa w formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 2
do Umowy

5) zmiany: nazwy, adresu, statusu, zmian organizacyjnych Zamawiajgcego lub Wykonawcy.

Warunkiem wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 3, jest wystgpienie przez Strone do drugiej

Strony z pisemnym wnioskiem o dokonanie zmian.

Whiosek, o ktérym mowa pod w ust. 4 musi zawierac:

1) przywotanie okolicznosci okreslonych w ust. 3,

2) opis propozycji zmiany wraz z uzasadnieniem.

§12
PODWYKONAWSTWO

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie przedmiotu umowy podwykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej oraz poprzez
zawiadomienie na adres e-mail Zamawiajgcego, wskazany w Umowie, o kazdej zmianie danych
dotyczacych podwykonawcdw, jak réwniez o ewentualnych nowych podwykonawcach, ktdorym
Zzamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

Zamawiajgcy informuje, iz podwykonawca przed przystgpieniem do realizacji Umowy zobowigzany
jest réwniez do ztozenia o$wiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu w oparciu o art. art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdInych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresiji
na Ukraing (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514).

Niezaleznie od powyzszego Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z
podwykonawcg, o udziale ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu przekazania
przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku
wspotdziatania z takim podwykonawcg, stanowi zwitoke Wykonawcy.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos¢ za czynnosci, ktére wykonuje
przy pomocy podwykonawcow.
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W przypadku powierzenia wykonania Umowy lub jej czgséci podwykonawcom, Wykonawca
odpowiada za czynnosci wykonane przez podwykonawcow oraz ich personel oraz ich zaniechania jak
za dziatania i zaniechania wtasne.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce Umowy lub jej czgsci upowaznia
Zamawiajgcego do zadania od Wykonawcy odsunigecia podwykonawcy od realizacji przedmiotu
umowy w sposob staty lub czasowy.

Zamawiajgcy hie jest odpowiedzialny za zobowigzania Wykonawcy wobec oséb trzecich.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
Gdyby niektore postanowienia niniejszej Umowy okazaty sie w catosci lub w czesci niewazne,
bezskuteczne lub w inny sposéb prawnie wadliwe, Umowa bedzie wigza¢ Strony w najszerszym
zakresie dopuszczalnym przez prawo bez postanowienn w catosci lub w czesci niewaznych,
bezskutecznych lub w inny sposéb prawnie wadliwych.
Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, przenies¢ na osobe trzecig wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy.
Strony zobowigzujg sie do rozstrzygniecia wszelkich sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej
Umowy przez sad witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Integralng cze$¢ Umowy stanowia:
1) Zatgcznik nr1- Opis przedmiotu zamdwienia,
2) Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy;,
3) Zatgcznik nr 3 - Klauzula Informacyjna Zamawiajgcego przeznaczona dla pracownikow i
wspotpracownikow Wykonawcy,
4) Zatgcznik nr 4 - Klauzula Informacyjna Wykonawcy przeznaczona dla pracownikow i
wspotpracownikéw Zamawiajgcego,
5) Zatgcznik nr5 - Warunki gwarancji Producenta, wtasciwe dla poziomu FortiCare Premium Support.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Sporzadzita: Anna Adamkiewicz
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